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OBRAZOVANJE ODRASLIH NA PODRUCJU KULTURNE
BASTINE | ATRAKTIVNOG ZIVOTNOG OKRUZENJA

MODUL 4: VJESTINE POSLOVANJA

POLAZNICI

Odrasli, odrasli s nizim kvalifikacijama,
nezaposleni odrasli, odrasli u nepovoljnom
socio-ekonomskom poloZaju.

Osobe koje su vec zaposlene u kulturnom i
turistickom sektoru koje Zele dodatno
razviti svoje vjestine.

UVIJETI ZA UPIS
Polaznici moraju biti stariji od 18 godina.

TRAJANIJE
15 sati

VREDNOVANJE

Po zavrsetku tecaja (ili pojedinacnog
modula) dobit ¢ete potvrdu o zavrSetku
koju izdaje Institut za turizam.

CIJENA
Besplatno

PRISTUP
Prijavni obrazac zatraziti od Instituta za
turizma te ga ispunjenog vratiti.

KONTAKT
Institut za turizam
spechale.erasmus@iztzg.hr
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SAZETAK

Kada vodi$ posao, ¢ak i mali obrt, vazno je dobro znati upravljati
financijskim aspektima poslovanja. Osim toga kljuéno je
predvidjeti potrebe na trzistu te svojim proizvodomiili uslugom
ponuditi adekvatno rjeSenje za potencijalne kupce. Razli¢ite
poduzetnicke vjestine, kao i dobro umrezavanje klju¢no je za
uspjesno poslovanje.

U ovom modulu naudit ¢ete zasto je istrazivanje trzista vazino,
koji su pojedini koraci u razvoju poslovnog plana te kako se
izgraduju neophodne poduzetnicke vjestine.

AKTIVNOSTI

- Procjena potraZnje na trzistu

- Usvajanje temeljnih poduzetnickih vjestina
- Razrada poslovnog plana

KOMPETENCIJE

- Planirati razli¢ite faze projekta

- Usvojiti osnovne elemente poslovnog plana
- Razviti meke vjestine

NASTAVNE METODE

Online tecaj na SPECHALE web stranici dostupan 24/7.
Nastavni materijali mogu ukljucivati Power Point prezentacije,
PDF dokumente, poveznice na web stranice, radionice, vjezbe.

AKTIVNOSTI VREDNOVANJA

Svaka pojedina aktivnost dio je zavrSne ocjene:

- Razgovor ili susret s dionikom iz turistickog ili kulturnog
sektora

- Pismena provjera na kraju modula
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KURIKULUM MODUL 4 — VJESTINE POSLOVANJA

1. Faktori vaZnosti istraZivanja trzista
2. Proces istraZivanja trista
2.1. Definicija problema
2.2. Dizajn istraZivanja
2.3. Prikupljanje podataka
2.4. Analiza podataka
2.5. Prezentacija podataka
3. Prilagodba ponude prema istrazivanju trzista
3.1. Klijenti
3.2. Konkurencija
3.3. Partneri / opskrbljivaci
3.4. Zakoni i pravilnici
3.5. Proizvod / usluga
3.6. Distribucija
3.7. Lokacija

ISTRAZIVANJE TRZISTA

1. Kljuéne poduzetnicke kompetencije
1.1. Sto znacdi biti poduzetan

1.2. Neovisnost

1.3. Prilagodljivost

1.4. Otpornost na stres

1.5. Kompetitivna prednost

1.6. Uljudno ponasanje na radnom mjestu
1.7. Kako procijeniti vlastite kompetencije
2. Umrezavanje

2.1. Vaznost umrezavanja

2.2. Tehnike umreZavanja

2.3. Sto izbjegavati

2.4. Savjeti za bolje umreZavanje

3. Pronalazenje novog zaposlenja

3.1. Koraci u pronalazenju novog zaposlenja
3.2. Zivotopis

3.3. Motivacijsko pismo

PODUZETNICKE KOMPETENCIJE

1. Sto je poslovni plan
1.1. Definicija poslovnog plana
1.2. Dijelovi poslovnog plana
2. Financijski dio poslovnog plana
2.1. Pregled pocetnih i operativnih troSkova
2.2. Racun dobiti i gubitaka

POSLOVNI PLAN

Y J
4 u M i @ lc"nn‘x-m‘wlr
2 — Saveurs
QB(L:J ra ‘ﬁ o Torre ¢ /ec‘:ns"llenzu % institute o tourism Senteurs
v a dei Savoia b VIDZEME

This project has been funded with support from the European Commission. This publication [communication] reflects the views only of
the author, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.



Co-funded by the

Erasmus+ Programme %g mﬁ
of the European Union SPECUNALE

2.2.1. Nacini smanjivanja troskova
poslovanja
2.3. Projekcija novéanog tijeka
2.4. Bilanca stanja
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