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3. TURISMA PRODUKTA RADISANA

3.1. Turisma tirgus

3.2. Turisma produkts

3.3. Labakas prakses pieméri Horvatija

g 3.4. Rezumesim

=

Atslegas vardi: turisma tirgus, turisma
piedavajums, tdrisma pieprasijums,
turisma objekti, tdrisma produkts,
labaka prakse
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Turisma tirgu veido turisma piedavajums un turisma
pieprasijums, kas rodas, lai apmierinatu tdristu
vajadzibas.

3.1. Turisma tirgus

Tdrisma Tarisma -
pieprasijums piedavajums [ ]

Turisma pieprasijums ietver visus potencialos
pateretajus - turistus.

Turisma piedavajuma ietilpst visi produkti un
pakalpojumi, kas tiek piedavati turistiem.
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Tdrisma pieprasijums un turisma piedavajums ir
3.1. Turisma tirgus savstarpéji pretstatiti un loti atskirigi.

Turisma piedavajumu nevar mainit tik
strauji, ka turisma pieprasijumu. Tapéc

. - . ) _. Tarisma Tarisma
tas pretojas turisma pieprasijuma pieprasijums piedavajums
sezonalajam raksturam un ) ) )
neviendabigumam. dinamisks statisks

mainigs nemainigs
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3.2. Tarisma produkts Turisma produkts

Turisma produkts aptver visu pieredzi no briza, kad
dodaties prom no majam, lidz bridim, kad
atgriezisieties. (Medlik & Middleton, 1973.)

Marketinga mix dala (produkts, vieta, veicinasana,
cena)

* Produkts - jebkas, ko var piedavat tirgum, kas
apmierina vajadzibu vai vélmi. Taja ietilpst fiziski
objekti, pakalpojumi, personas, vietas, organizacijas un

idejas.
Skatiet vairak par turisma produktu:
https://www.youtube.com/watch?v=RxSv8SmSq U
https://www.youtube.com/watch?v=YyN4QnWVIJ6A
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3.2. Turisma produkts

e tas sastav no

Turisma produkta raksturojums

KVALITATE UN PABEIGTIBA

DAZADIBA

* ir nepiecieSams e visu ieklauto

dazadiem labs cenas un elementu
produktiem un kvalitates saskanoSana
pakalpojumiem, [idzsvars, lai
kas veido pievilinatu
kopéjo pieredzi potencialos
pateretajus
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3.2. Tarisma produkts Turisma produkta raksturojums

Turisma produktu nevar redzéet, pieskarties,
parbaudit vai atgriezt ieprieks, ja tas neatbilst
certbam.

Ta ir pieredze, kas ir nemateriala, neskirama, nav
uzglabajama un nododama.

legades un patérina vieta nav viena un ta pati, tapéc
ir svarigi nodrosinat turistiem vieglu piekluvi visai
informacijai, kas nepieciesama jebkura laika.
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3.2. Turisma produkts

PAMATA
PRODUKTS (tdristu
mitnes, viesmiliba)

FAKTISKAIS
PRODUKTS (ipasi
pakalpojumi)

PAPILDINATS PRODUKTS
(Tpasi papildu pakalpojumi)

RACA Co-funded by the m
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Turisma produkts ir ieguvumu kopums

Produkta limeni

Pamata produkts - problému risinasanas
pakalpojumi vai pamata ieguvumi, ko
patérétaji patiesam pérk, kad vini iegadajas
produktu.

Faktiskais produkts - produkta dalas,
kvalitates limenis, funkcijas, dizains, firmas
nosaukums un citi atribati, kas apvienoti, lai
nodroSinatu produkta pamata ieguvumus.
Papildinats produkts - papildu patéréetaja
pakalpojumi un ieguvumi, kas balstiti uz
pamata un faktiskajiem produktiem.
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3.2. Turisma produkts PIEREDZES

EMOCIONALI HVAN ¢
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3.2. Tarisma produkts No ka sastav turisma Produkta mix?

Galamerka Taristu mitnes
pievilcibas un un
apkartne pakalpojumi

CEIEINEIEG CEIEINELE
pieejamiba téls

Sl
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INDIA ﬂ GREECE

3.2. Turisma produkts

pi(; ?Ili?crir;oe:;\rskzn Turistu mitnes A N TTRACTIONS
apkartne un pakalpojumi Galameérka pievilcibas un apkartne
Galamérka Galamérka téls Tarisma pievilcibas ir galvenais turisma piedavajuma
pieejamiba elements.

Cena Tarisma pievilcibas stimulé tarisma attistibu un
motive turisma pieprasijumul.

Skatiet vairak:
https://www.insider.com/best-tourist-attractions-in-

countries-around-the-world-2019-7 Tas ir turisma produktu radisanas pamats!
https://www.youtube.com/watch?v=VGV09dUwXo4
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3.2. Turisma produkts

Galamerka - . -
. - Turistu mitnes
pievilcibas un un pakalooiumi
apkartne P PoJ
G.ala.metl,(a Galameérka téels
pieejamiba
Cena

loAlhes
SPLONLALL
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PR Erasmus+ Programme

of the European Union
P v

Galamerk pievilcibas un apkartne

. Geologiskas Tpatnibas

. Klimats

. Udens (jura, ezeri, upes)

. Flora

5. Fauna

~

=

. Aizsargatais kulturas mantojums

. Kulttiras un véstures mantojums

. Dzives un darba kulttra

e

Le Terre,
dei Savoia

eConsulenza

9. Slaveni cilveki un vesturiski
notikumi

10. Festivali un Tpasi notikumi
11. Kultdras un religiskas
institucijas

12. Dabas spa

13. Sporta un atputas aktivitates

14. Turistu takas, dabas takas un
celi

15. Tematiskie un piedzivojumu
parki
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3.2. Tdrisma produkts Turisma apskates vietu valorizacija

Galamerka Turistu mitnes Tsti T
pievilcibas un ES Attistibas perspektiva
apkartne un pakalpojumi e Svariguma kategorija \
* Sezonalitate Internacionala
* IzmantoSanas koeficients
Galamérka Galameérka téls
pieejamiba
Marketinga perspektiva SEEOELE
Fiziska pieejamiba
Cena Sabiedriska pieeja
Satiksmes pieejamiba
_ Informacijas punkts Lokala
PADOMAIJIET PAR... Tarisma potencials
Meginiet padomat par pievilctbam Jusu
regiona, kuram ir starptautiska, nacionala
un vieteja nozime.
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3.2. Turisma produkts

Galamerka - . -
. Turistu mitnes
pievilcibas un un pakalboiumi
apkartne P PoJ
G.ala.metl,(a Galameérka téels
pieejamiba
Cena

SPLOMALL
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Turistu mitnes un pakalpojumi ietver:

lzmitinasanas vietas

Restorani, kafejnicas, bari
Sabiedriskais transports galameérki
Sporta un atputas iespejas

Veikali, suveniri

Informacijas pakalpojumi
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3.2. Tourism product

Galamerka - . -
. Turistu mitnes

pievilcibas un un pakalboiumi
apkartne P PoJ
G'ala.metl,(a Galameérka téels
pieejamiba

Cena

SPLONLALL
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Galamerka pieejamibu raksturo:

Infrastruktura (celi, autostavvieta, lidosta, jahtu

osta utt.)
Transporta iespéjas (autobusu, taksometra
pakalpojumu, vilcienu skaits, lielums,kvalitate)

Darbibas faktori (biezums, cenas, nodevas)
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3.2. Turisma produkts

Galamerka Tiiristu mit
pievilcibas un urlsku Im' nes.
apkartne un pakalpojumi
G.ala.métl,(a Galameérka tels
pieejamiba
Cena
PADOMAIJIET PAR...

Kas Jums ir svarigi, izvéloties savu
atvalinajuma merki?

SPLONLALL

B Co-funded by the
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- of the European Union
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Galamerka tels

Galameérka télam ir liela ietekme uz galameérka
izvéli.

Tas ir uzskatu, ideju un iespaidu kopums, kas
cilvekiem ir par konkréto vietu.

Tas ir mentals attéls par produktu, cilvéku, procesu
val situaciju.

Tas ir balstits uz iepriekséjas pieredzes, viedok]u,
ideju un aizspriedumu psihologisko kopumu.

Tas atspogulo daudzu ar konkrétu vietu saistitu
asociaciju un informaciju vienibu vienkarsosanu..
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3.2. Tarisma produkts Cena ir atkariga no:

* Tirgus segmenta

Galamerka Tiiristu mit
pievilcibas un uristu mitnes * Gada sezonas

apkartne un pakalpojumi T
» Aktivitates

Galamérka * Celaizdevumiem

e Galameérka tels L . .
pieejamiba * |zmitinasanas un pakalpojumu izvéles

e Attaluma

Cena * Naudas mainas kursa

niversité

ME|
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3.2. Tarisma produkts Kas japatur prata, veidojot turisma produktu?

Katra turisma produkta atsléga ir sniegt
neaizmirstamu PIEREDZI savam klientam.

Pieredze ir pievienota vértiba, par kuru jus varat
iekaséet papildu maksu, piegadajot turisma produktu.
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3.2. Tirisma produkts Kas japatur prata, veidojot turisma produktu?

Pieredzes veidosanas aspekti

 EMOCIJAS - estetika, Ilidzdaliba, macisanas,
parvértibas, stastu stastiSana, socializésanas.

« AUTENTISKUMS - \vietéja identitate, partika un
dzerieni, dizains.

* DABA - parstrade, dabisko materialu izmantoSana,
udens un energijas taupisana, darzkopiba.

e SPECIALIZACIUA - veseliba un labsajata, gimene,
aktivais turisms, gastronomija, bizness, kultura...
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Neaizmirstamas pieredzes veidoSana

- Galvenie principi -

3.2. Turisma produkts

Tematizejiet pieredzi

Radiet pozitivus iespaidus

Izveidojiet "pieminas lietas",
lai stimulétu atminas

lesaistiet visas manas
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3.2. Turisma produkts
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Neaizmirstamas pieredzes veidoSana

- Galvenie principi -

Visvairak par visu turisma produkta veidosana ir
nepiecieSamas INOVACUJAS un neizsikstoss
RADOSUMS!

Mekléejiet iedvesmu nakamajos paris slaidos!
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3.3. Labakas prakses pieméri Horvatija Istrijas “Wine and Walk” pasakums

ledvesmojosaas pastaigas pa Istrijas regiona vina
darziem kopa ar vindariem un vina entuziastiem.

Istrijas "Wine and walk" pasakuma ietilpst 11 km
iedvesmojosa pastaiga, tiekoties ar pirmas klases lIstrijas
vindariem, vietéjiem razotajiem un édinasanas
uznémumiem un sajusminoties par degustacijas
pieturam. Ekskursijas sakuma dalibniekiem tiek
pasniegta degustacijas glaze un takas karte.

Skatiet vairak:

https:/istria-wine-walk
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https://www.coloursofistria.com/hr/dogadjanja/sport/istria-wine-walk
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3.3. Labakas prakses pieméri Horvatija “Skraping” — Starptautiskas trekinga sacensibas
SRl e N T Sacensibas katru gadu marta notiek Pasmanas sala. Tas piesaista
dabas un trekinga entuziastus.

“Skraping” ir unikalas starptautiskas trekinga sacikstes pa asam
salu klintim un pieder pie ekstrema sporta veida. Sacensibu
laika dalibnieki apmeklé pievilcigas kulturas un dabas vietas un
tada veida iepazistas ar vietéjam tradicijam un kulturu. Turklat
vienlaikus tiek organizéts Horvatijas salu produktu izstade, kas
kalpo ka stimuls vietéjo produktu izstradei un autohtonisku
dzivnieku un augu veidu saglabasanai.

Skatiet vairak:

https://croatia.hr/hr-HR/Aktivnosti-i-
atrakcije/Dogadanja/NewEvents/skraping-international-trekking-
race
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3.4. Rezumeésim!
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Rezumesim!
Kas ir turisma tirgus?
Nosauciet dazas turisma produkta ipasibas.
No ka sastav turisma produkta mix (5 elementi)?
Kas ir turisma pievilcibas un kapéc tas ir svarigas?

Kadi ir neaizmirstamas pieredzes veidoSanas
galvenie principi?
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